
Management, Sciences de gestion et numérique - Bac STMG
[Tle] - Pochette Réflexe - Ed.2020

Liste des ressources

Thème 1 - Les organisations et l'activité de production de biens et de
services

Chapitre 1 - Quels produits ou quels services pour quels besoins ?

Liens et vidéos

- Vidéos :
Avant la classe p. 5 - Ikea : The book that will change your life • https://www.youtube.com/embed/4KYvVlng1gQ

- Liens :
Document 3 p. 6 - Campagne Ikea • http://ikearetailtherapy.com/

Fichiers "Faites le point !"

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch01_point_partie1 • STMG_Management_Term_ch01_point_partie1.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch01_point_partie2 • STMG_Management_Term_ch01_point_partie2.pdf

- Livre du professeur :
Chapitre 1 - Corrigés • 09167049_002_chap01.doc

Chapitre 2 - Comment créer de la valeur et la mesurer ?

Vidéos

- Vidéos :
Avant la classe p. 15 - Lime, start-up américaine lance ses trottinettes électriques à Paris • https://www.challenges.fr/entreprise/tra
nsports/lancee-par-le-californien-lime-la-trottinette-electrique-en-libre-service-debarque-a-paris_596312

- Vidéos :
Document 1 p. 16 - La trottinette, roulez vieillesse ! • https://www.youtube.com/embed/N_EX4NCeTq0

- Vidéos :
Application 3 p. 21 - Le Freegan Pony, une cantine anti-gaspillage et solidaire • https://www.youtube.com/embed/-AM-nLVNP-o

Fichiers "Faites le point !"

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch02_point_partie1 • STMG_Management_Term_ch02_point_partie1.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch02_point_partie2 • STMG_Management_Term_ch02_point_partie2.pdf

- Livre du professeur :
Chapitre 2 - Corrigés • 09167049_003_chap02.doc

- Fichiers élèves :
Chapitre 2 - question 12 - documents Lime • CH02_Q12_documents-Lime.xlsx
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- Fichiers élèves :
Chapitre 2 - question 12 - tableur • CH02_Q12_tableur.xlsx

- Fichiers professeur :
Chapitre 2 - question 12 - tableur - corrigé • CH02_Q12_tableur_corr.xlsx

Chapitre 3 - Quelles ressources financières pour produire ?

Vidéos

- Vidéos :
Avant la classe p. 27 - Sans argent, sans réseau et sans diplôme, il crée son entreprise • https://www.francetvinfo.fr/economie/emp
loi/carriere/entreprendre/creation-d-entreprise/video-sans-argent-sans-reseau-et-sans-diplome-il-cree-son-
entreprise_3024393.html

- Vidéos :
Document 3 p. 28 - Problèmes de trésorerie des PME françaises • https://www.youtube.com/embed/41CTMxjfETg

- Vidéos :
Document 7 p. 30 - FPF, le cercle vertueux du crowdfunding • https://www.youtube.com/embed/TChRcJlGIQ4

- Vidéos :
Application 5 p. 35 - Présentation de TakeAway • https://www.youtube.com/embed/qVANqX1neck

Fichiers "Faites le point !"

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch03_point_partie1 • STMG_Management_Term_ch03_point_partie1.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch03_point_partie2 • STMG_Management_Term_ch03_point_partie2.pdf

- Livre du professeur :
Chapitre 3 - Corrigés • 09167049_004_chap03.doc

- Fichiers élèves :
Chapitre 3 - question 6 - tableur • CH03_Q6_tableur.xlsx

- Fichiers professeur :
Chapitre 3 - question 6a - tableur - corrigé • CH03_Q6a_tableur_corr.xlsx

- Fichiers professeur :
Chapitre 3 - question 6b - tableur - corrigé • CH03_Q6b_tableur_corr.xlsx

- Fichiers professeur :
Chapitre 3 - question 6b - tableur - corrigé • CH03_Q6_corr.xlsx

- Fichiers élèves :
Chapitre 3 - question 10 - tableur • CH03_Q10_tableur.xlsx

- Fichiers professeur :
Chapitre 3 - question 10 - tableur - corrigé • CH03_Q10_tableur_corr.xlsx

- Fichiers élèves :
Chapitre 3 - application 4 - question 1 - tableur • CH03_AP4_Q1_tableur.xlsx

- Fichiers professeur :
Chapitre 3 - application 4 - question 1 - tableur - corrigé • CH03_AP4_Q1_tableur_corr.xlsx

- Fichiers élèves :
Chapitre 3 - application 4 - question 4 - tableur • CH03_AP4_Q4_tableur.xlsx
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- Fichiers professeur :
Chapitre 3 - application 4 - question 4 - tableur - corrigé • CH03_AP4_Q4_tableur_corr.xlsx

Chapitre 4 - Quelles ressources humaines pour produire ?

Corrections de réimpression

- Réimpression :
Chapitre 4 - application 4 - document 1 • CH4_application4_doc1.pdf

- Réimpression :
Chapitre 4 - synthèse • CH4_synthese_reimp.pdf

Vidéos

- Vidéos :
Avant la classe p. 37 - La politique RH de CNP Assurances • https://www.youtube.com/embed/7wwHtKSUsUo

- Vidéos :
Application 4 p. 46 - Devenez notre 5e élément ! • https://www.youtube.com/embed/9EI__0yKLIQ

Fichiers "Faites le point !"

- STMG_Management_Term_ch04_point_partie1 • STMG_Management_Term_ch04_point_partie1.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch04_point_partie2 • STMG_Management_Term_ch04_point_partie2.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch04_point_partie3 • STMG_Management_Term_ch04_point_partie3.pdf

- Livre du professeur :
Chapitre 4 - Corrigés • 09167049_005_chap04.doc

Chapitre 5 - Quels choix d'organisation de la production pour concilier
productivité, flexibilité et qualité ?

Vidéos

- Vidéos :
Avant la classe p. 49 - Groupe PSA : Projet Sochaux 2022 • https://www.youtube.com/embed/Dlm3OlmBMy8

- Vidéos :
Document 1 p. 50 - Groupe PSA : CMP (Common Modular Platform), la nouvelle plateforme modulaire et multi-énergies •
https://www.youtube.com/embed/fQSr7SzQc-U

- Vidéos :
Document 12 p. 56 - La qualité chez PSA vue de l'intérieur : l'exemple 308 • https://www.youtube.com/embed/Of4H0unSIyQ

- Vidéos :
Application 2 p. 58 - Préparation et expédition d'une commande : l'exemple de l'Irak 2017 • https://www.youtube.com/embed/K-
N4LDHEkhM

Fichiers "Faites le point !"

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch05_point_partie1 • STMG_Management_Term_ch05_point_partie1.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch05_point_partie2 • STMG_Management_Term_ch05_point_partie2.pdf
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- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch05_point_partie3 • STMG_Management_Term_ch05_point_partie3.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch05_point_partie4 • STMG_Management_Term_ch05_point_partie4.pdf

- Livre du professeur :
Chapitre 5 - Corrigés • 09167049_006_chap05.doc

Chapitre 6 - Pourquoi contrôler les coûts ?

Vidéos

- Vidéos :
Avant la classe p. 63 - Jus de fruit : les Français consomment moins mais mieux • https://www.francetvinfo.fr/sante/alimentation/le
s-francais-consomment-moins-de-jus-de-fruit-mais-privilegient-la-qualite_3522731.html

- Vidéos :
Document 14 p. 70 - Pourquoi consigner ses bouteilles en verre ? • https://www.youtube.com/embed/l7xl2bZyIJg

- Vidéos :
Application 5 p. 75 - Coût de revient d'un tee-shirt de la marque "By Made & More" •
https://www.youtube.com/embed/TQhjS1EP5sI

Fichiers "Faites le point !"

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch06_point_partie1 • STMG_Management_Term_ch06_point_partie1.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch06_point_partie2 • STMG_Management_Term_ch06_point_partie2.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch06_point_partie3 • STMG_Management_Term_ch06_point_partie3.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch06_point_partie4 • STMG_Management_Term_ch06_point_partie4.pdf

- Livre du professeur :
Chapitre 6 - Corrigés • 09167049_007_chap06.doc

- Fichiers élèves :
Chapitre 6 - question 11 • CH06_Q11.xlsx

- Fichiers professeur :
Chapitre 6 - question 11 - corrigé • CH06_Q11_corr.xlsx

- Fichiers élèves :
Chapitre 6 - question 14 • CH06_Q14.xlsx

- Fichiers professeur :
Chapitre 6 - question 14 - corrigé • CH06_Q14_corr.xlsx

- Fichiers professeur :
Chapitre 6 - question 25 - corrigé • CH06_Q25_corr.xlsx

- Fichiers élèves :
Chapitre 6 - application 3 - question 1 • CH06_AP3_Q1.xlsx

- Fichiers professeur :
Chapitre 6 - application 3 - question 1 - corrigé • CH06_AP3_Q1_corr.xlsx
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- Fichiers professeur :
Chapitre 6 - application 3 - question 2 - corrigé • CH06_AP3_Q2_corr.xlsx

- Fichiers élèves :
Chapitre 6 - application 4 - question 1 • CH06_AP4_Q1.xlsx

- Fichiers professeur :
Chapitre 6 - application 4 - question 1 - corrigé • CH06_AP4_Q1_corr.xlsx

- Fichiers élèves :
Chapitre 6 - application 4 - question 2 • CH06_AP4_Q2.xlsx

Chapitre 7 - Quel est le rôle des technologies numériques dans la production ?

Vidéo

- Vidéos :
Avant la classe p. 77 - L'industrie 4.0 chez L'Oréal • https://www.youtube.com/embed/VSf5oq1omSQ

Fichiers "Faites le point !"

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch07_point_partie1 • STMG_Management_Term_ch07_point_partie1.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch07_point_partie2 • STMG_Management_Term_ch07_point_partie2.pdf

- Livre du professeur :
Chapitre 7 - Corrigés • 09167049_008_chap07.doc

Chapitre 8 - Comment organiser et coordonner le travail

Vidéos

- Vidéos :
Avant la classe p. 87 - Retour sur l'histoire de Netflix • https://www.youtube.com/embed/Go9YTLIyoYo

- Vidéos :
Document 5 p. 90 - L'évolution des organisations vers le Lean Management • https://www.youtube.com/embed/r6WXKqeQpP4

- Vidéos :
Application 3 p. 97 - Zara, l'histoire de la marque • https://www.dailymotion.com/video/x2yl33y

Fichiers "Faites le point !"

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch08_point_partie1 • STMG_Management_Term_ch08_point_partie1.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch08_point_partie2 • STMG_Management_Term_ch08_point_partie2.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch08_point_partie3 • STMG_Management_Term_ch08_point_partie3.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch08_point_partie4 • STMG_Management_Term_ch08_point_partie4.pdf

- Livre du professeur :
Chapitre 8 - Corrigés • 09167049_009_chap08.doc

Entraînement à l'épreuve ! Les Tissages de Charlieu (LTC)
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- Entraînement à l'épreuve ! Les Tissages de Charlieu (LTC) - Corrigés • 09167049_010_ent01.doc

Thème 2 - Les organisations et les acteurs

Chapitre 9 - Comment le management prend-il en compte les attentes des acteurs
dans l'organisation ?

Fichiers "Faites le point !"

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch09_point_partie1 • STMG_Management_Term_ch09_point_partie1.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch09_point_partie2 • STMG_Management_Term_ch09_point_partie2.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch09_point_partie3 • STMG_Management_Term_ch09_point_partie3.pdf

Vidéos

- Vidéos :
Avant la classe p. 105 - Les savoir-être chez Decathlon • https://www.youtube.com/embed/g_a2XmihmFs

- Vidéos :
Application 5 p. 115 - L'état d'esprit dans l'économie collaborative : l'exemple de BlaBlaCar •
https://www.youtube.com/embed/FBG26zeNesU

- Livre du professeur :
Chapitre 9 - Corrigés • 09167049_011_chap09.doc

Chapitre 10 - Comment fédérer les acteurs de l'organisation ?

Fichiers "Faites le point !"

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch10_point_partie1 • STMG_Management_Term_ch10_point_partie1.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch10_point_partie2 • STMG_Management_Term_ch10_point_partie2.pdf

Corrections de réimpression

- Réimpression :
Chapitre 10 - application 5 - se préparer au bac - document 2 • CH10_application5_document2_reimp.pdf

Vidéo

- Vidéos :
Avant la classe p. 117 - La coopération • https://www.youtube.com/embed/uL5mHE3H5wE

- Livre du professeur :
Chapitre 10 - Corrigés • 09167049_012_chap10.doc

Chapitre 11 - Les transformations numériques, vecteurs d'amélioration de la
relation avec les clients et les usagers ?

Fichiers "Faites le point !"

- Faites le point ! :
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STMG_Management_Term_ch11_point_partie1 • STMG_Management_Term_ch11_point_partie1.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch11_point_partie2 • STMG_Management_Term_ch11_point_partie2.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch11_point_partie3 • STMG_Management_Term_ch11_point_partie3.pdf

Vidéo

- Vidéos :
Avant la classe p. 127 - Comment Darty réinvente l'expérience client ? • https://www.youtube.com/embed/IqKN2r2kKwM

- Livre du professeur :
Chapitre 11 - Corrigés • 09167049_013_chap11.doc

Chapitre 12 - Comment une organisation communique-t-elle avec ses différents
acteurs ?

Fichiers "Faites le point !"

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch12_point_partie1 • STMG_Management_Term_ch12_point_partie1.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch12_point_partie2 • STMG_Management_Term_ch12_point_partie2.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch12_point_partie3 • STMG_Management_Term_ch12_point_partie3.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch12_point_partie4 • STMG_Management_Term_ch12_point_partie4.pdf

Corrections de réimpression

- Réimpression :
Chapitre 12 - synthèse • CH12_synthese_reimp.pdf

Vidéos

- Vidéos :
Avant la classe p. 139 - Nous avons tous de grands pouvoirs. Nous avons tous de grandes responsabilités. •
https://www.youtube.com/embed/s3NH9Kh_2j8

- Vidéos :
Document 5 p. 142 - Plazza, le réseau social interne d'Orange • https://www.youtube.com/embed/msjsJAt2mC0

- Vidéos :
Document 11 p. 144 - #LifeAtOrange : la campagne • https://www.youtube.com/embed/VrMRU8MSaK8

- Vidéos :
Application 5 p. 151 - C'est vous l'avenir, Publicité Société Générale • https://www.youtube.com/embed/klMTzO3o3ks

- Livre du professeur :
Chapitre 12 - Corrigés • 09167049_014_chap12.doc

Entraînement à l'épreuve ! Ikea

Corrections de réimpression

- Réimpression :
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Ikea - question 7 • Ikea_Q7_reimp.pdf

- Entraînement à l'épreuve ! Ikea - Corrigés • 09167049_015_ent02.docx

Thème 3 - Les organisations et la société

Chapitre 13 - Quels enjeux éthiques dans l'activité des organisations ?

Fichiers "Faites le point !"

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch13_point_partie1 • STMG_Management_Term_ch13_point_partie1.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch13_point_partie2 • STMG_Management_Term_ch13_point_partie2.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch13_point_partie3 • STMG_Management_Term_ch13_point_partie3.pdf

Vidéos

- Vidéos :
Avant la classe p. 157 - Campagne publicitaire 2018 Danone "One Planet One Health" •
https://www.youtube.com/watch?v=MBiVdxlrARo

- Vidéos :
Document 1 p. 158 - Vert de rage : Indonésie, le fleuve victime de la mode • https://www.france.tv/france-5/vert-de-
rage/1006509-indonesie-le-fleuve-victime-de-la-mode-teaser.html

- Vidéos :
Application 3 p. 166 - Tous contre Amazon • https://twitter.com/lcp/status/1200488694941192193?s=12&fbclid=IwAR3xlZfQb_cuT
IMNHFkkPUZaq16C17K0Ql99s68Qino2G59X5X1GZo6RlTU

- Livre du professeur :
Chapitre 13 - Corrigés • 09167049_016_chap13.doc

Chapitre 14 - Comment les organisations prennent-elles en compte les
changements des modes de vie ?

Fichiers "Faites le point !"

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch14_point_partie1 • STMG_Management_Term_ch14_point_partie1.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch14_point_partie2 • STMG_Management_Term_ch14_point_partie2.pdf

Vidéos

- Vidéos :
Avant la classe p. 169 - Blanzy : l'entreprise Michelin ouvre un restaurant pour ses employés •
https://www.youtube.com/watch?v=yH4PAbGnCzg

- Vidéos :
Document 8 p. 172 - Michelin : Prix entreprises et environnement 2016 - Grand prix économie circulaire •
https://www.youtube.com/watch?v=I8vXzIYzINo&feature=youtu.be

- Livre du professeur :
Chapitre 14 - Corrigés • 09167049_017_chap14.doc
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Chapitre 15 - Quelles responsabilités le numérique crée-t-il pour les organisations ?

Fichiers "Faites le point !"

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch15_point_partie1 • STMG_Management_Term_ch15_point_partie1.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch15_point_partie2 • STMG_Management_Term_ch15_point_partie2.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch15_point_partie3 • STMG_Management_Term_ch15_point_partie3.pdf

Liens et vidéos

- Vidéos :
Avant la classe p. 179 - Emploi Store en vidéo • https://www.youtube.com/watch?v=K0VpUc3tHEs

- Vidéos :
Document 9 p. 184 - 1 minute pour comprendre... la Blockchain en France • https://www.youtube.com/watch?v=NeLokJmM-ns

- Liens :
Application 2 p. 186 - https://www.pole-emploi.fr/candidat/algorithmes.html • https://www.pole-
emploi.fr/candidat/algorithmes.html

- Liens :
Application 4 p. 188 - Interview "Parcoursup : les dessous de l'algorithme", Claire Mathieu • https://www.youtube.com/watch?v=m
MN_jj90DPs&fbclid=IwAR2uRQJtC22FEb6vKV0BafV0mG-vWWCUFa9yf2LKhIZ35Sqj_v0ST8oKxY8

- Livre du professeur :
Chapitre 15 - Corrigés • 09167049_018_chap15.doc

- Fichiers professeur :
Chapitre 15 - application 2 - question 3 - corrigé • CH15_AP2_Q3_corr.docx

Chapitre 16 - Quelles sont les relations des organisations avec leur écosystème ?

Fichiers "Faites le point !"

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch16_point_partie1 • STMG_Management_Term_ch16_point_partie1.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch16_point_partie2 • STMG_Management_Term_ch16_point_partie2.pdf

- Faites le point ! :
STMG_Management_Term_ch16_point_partie3 • STMG_Management_Term_ch16_point_partie3.pdf

Liens et vidéos

- Vidéos :
Avant la classe p. 191 - Toulouse : embarquement immédiat pour "Airbus Ville" •
https://www.youtube.com/watch?v=RQxpDIZqgsI&feature=youtu.be

- Liens :
Application 2 p. 198 - http://france-clusters.clusterz.fr/annuaire • http://france-clusters.clusterz.fr/annuaire

- Vidéos :
Application 5 p. 201 - Movin'On Lab Michelin : un écosystème pour la mobilité de demain •
https://www.ultimedia.com/deliver/generic/iframe/mdtk/01578907/src/m50rmv/zone/1/showtitle/1
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- Livre du professeur :
Chapitre 16 - Corrigés • 09167049_019_chap16.doc

- Fichiers professeur :
Chapitre 16 - application 2 - question 3 - corrigé • CH16_AP2_Q3_corr.docx

- Fichiers professeur :
Chapitre 16 - application 2 - question 4 - corrigé • CH16_AP2_Q4_corr.docx

Entraînement à l'épreuve ! BlaBlaCar

- Entraînement à l'épreuve ! BlaBlaCar - Corrigés • 09167049_020_ent03.doc
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